Politica de Privacidad

En Sinfonia Coffee Roaster, respetamos tu privacidad y estamos comprometidos a
proteger tus datos personales. Esta politica explica como recopilamos, utilizamos y
protegemos tu informacién cuando participas en nuestras promociones.

1. Responsable del tratamiento

El responsable del tratamiento de tus datos personales es:
Sinfonia Coffee Roaster

CIF: B70646054

Direccién: Calle de Jorge Juan 145, Madrid

Correo electronico: hello@sinfonia.coffee

2. Datos personales que recopilamos
Recopilamos los siguientes datos personales a través de nuestro formulario:

e Nombre.
e Direccidon de correo electronico.

3. Finalidad del tratamiento
Los datos recopilados se utilizaran para las siguientes finalidades:

Gestionar tu participacion en nuestras promociones.

Enviar correos electrénicos con comunicaciones y promociones sobre nuestros
productos y servicios, siempre que hayas otorgado tu consentimiento mediante el
checkbox correspondiente.

4. Base legal para el tratamiento

El tratamiento de tus datos se basa en tu consentimiento explicito, otorgado al marcar la
casilla correspondiente en el formulario de nuestra pagina web.

5. Destinatarios de los datos

En algunos casos, utilizaremos herramientas de email marketing para gestionar nuestras
comunicaciones. Garantizamos que estas herramientas cumpliran con el Reglamento
General de Proteccién de Datos (RGPD). Actualmente, no compartimos tus datos con
terceros fuera de este ambito.

6. Plazo de conservacion
Conservaremos tus datos personales hasta que solicites su eliminacion.
7. Derechos de los usuarios

Tienes derecho a:



Acceder a tus datos personales.

Solicitar la rectificacion de datos inexactos.

Solicitar la supresién de tus datos cuando ya no sean necesarios para los fines
descritos.

Oponerte al tratamiento de tus datos para fines comerciales.

Solicitar la portabilidad de tus datos a otro responsable del tratamiento.

Para ejercer estos derechos, envia un correo a hello@sinfonia.coffee con una copia de tu
documento de identidad.

8. Baja de comunicaciones

Puedes darte de baja de nuestras comunicaciones promocionales en cualquier momento
haciendo clic en el enlace de baja incluido en nuestros correos electrénicos o enviando un
correo a hello@sinfonia.coffee.

9. Medidas de seguridad

Implementamos medidas técnicas y organizativas adecuadas para proteger tus datos
personales contra accesos no autorizados, pérdidas o alteraciones.

10. Cambios en la Politica de Privacidad

Nos reservamos el derecho de actualizar esta Politica de Privacidad en cualquier momento.
Notificaremos cualquier cambio importante en esta pagina con una fecha de revision
actualizada.

11. Contacto

Si tienes dudas o deseas ejercer tus derechos, puedes contactarnos a través de:
Correo electrénico: hello@sinfonia.coffee
Direccién: Calle de Jorge Juan 145, Madrid

Fecha de ultima actualizacion: 27 de noviembre de 2024



